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Die PensPlan AG wurde 1997 mit dem Ziel zur Férderung und Entwicklung der regionalen
NetEve Z . oo
usatzvorsorge in der Region Trentino-Siidtirol gegriindet.
Unternehmen: PensPlan AG IT Sicherheit und die Zuverl&ssigkeit in der Verwaltung von Daten ist fir PensPlan aufgrund
) . . der Sensibilitat ,6ffentlicher” Daten von &uBerster Wichtigkeit. Eine ganzheitliche Netzwerk-
Branche: Finanzdienstleistung, N
Fondsmanagement Uberwachung mit NetEye, die sich einfach in die bestehende AS/400 Umgebung integrieren
Hauptspitz: Rescn lieB, kam dabei gerade richtig. Der Open Source-Charakter war in der Entscheidungsfindung
mit ein wichtiges Kriterium.
Internet: www.pensplan.com

LOSUNG UND ERGEBNIS

> NetEye garantiert eine hdchstmégliche Servicequalitdt in der gesamten Netzwerk-
Uberwachung.

» Reduzierung der administrativen Aufwénde und der Kontrolltétigkeiten Gber ein alle IT-
Komponenten umfassendes Uberwachungsinstrument.

» Uberwachung der AS/400 Umgebungen.

» Sicherstellung einer einwandfreien Netzwerkilberwachung der Anbindungen zu den
Zweigstellen in Trient.

> Unmittelbare Benachrichtigung iber ausgewdhlte Medien (SMS, E-Mail) mit einfach
konfigurierbarer Benachrichtigungslogik.

» Laufende Auswertungsméglichkeiten iiber Performance und Auslastung.

»  Sicherstellung der Einhaltung von internen Qualitétsstandards.

» Erhdhung der Ausfallsicherheit aller von Kunden und Mitarbeitern genutzten Anwendungen.
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Fir uns war es essentiell, uns der Uberwachung zu entledigen und alle
Services, Dienste und Anwendungen soweit als méglich in diesen Prozess
einzubinden. NetEye hat uns dabei wesentlich unterstitzt.

Bruno Niederbacher, Abteilungsleiter EDV PensPlan AG
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